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ent de la rue principale a Sainte-Agathe-des-Monts
~ Pour la revitalisation de sa principale artére commerciale du centre-ville, la municipalité de Sainte-Agathe-des-Monts
- amisé sur des interventions pour sécuriser la circulation piétonne, accompagnées de mesures d'amélioration

-~ physique des commerces et de la rue, et de création d’espaces et de places publigues. Ces améliorations ont rendu
 les accés au centre-ville plus faciles pour les piétons et entrainé un achalandage accru du secteur commercial.

urbanisme commercial:
un outil de developpement durable

Les défis du développement économique et commercial, et son impact sur les divers
volets de la qualité de vie se manifestent dans chaque milieu, gu'il s'agisse d’'étalement
commercial et urbain, de dévitalisation des cceurs de municipalité au profit des poles
périphériques, de déstructuration du commerce de proximité au profit du commerce de
masse, etc. Face aux différentes mutations qu’a connues la pratique de I'urbanisme
commercial, et devant les nouvelles approches favorisant le développement durable et la
croissance intelligente, les municipalités font face a de nouveaux défis dans I'élaboration
de leur vision globale de développement.

Si I'incidence néfaste que peuvent avoir
les développements excentrés sur les
transports et le trafic routier, sur la
structure socio-économique des
centres-villes et sur |'environnement est
aujourd’hui reconnue, guelles sont les
pistes d'action a entrevoir afin d’agir
intelligemment ?

Comment répondre au défi du
développement durable et s'assurer
d’'un urbaniste qui favorise et
encourage une activité commerciale
équilibrée? Les bonnes pratiques
suivantes représentent des sources
d'inspiration afin de poser des gestes
concrets et efficaces.

Sainte-Agathe-des-Monts

LaFondation

NU Rues principales




L’urbanisme commercial:

un outil de développement durable

Des produits et services « Sw
Les chambres de commerce et d'in

de promotion pour les entreprises fais

région et participant activement & I'écol

vise & consolider et & multiplier les emp&ois

transformation des produits dans la région. Sur une base volontaire, les
intéressées peuvent ainsi rejoindre le regroupement des entreprises

Pour approfondir 'analyse des enjeux commerciaux actuels des centres-villes et des artéres commerciales, le ministére
du Développement économique de I'innovation et de I'Exportation (MDEIE) a lancé une étude sur le développement durable

et 'urb isme ¢

cial qu’il a confiée a la Fondation Rues principales. A travers plusieurs études de cas, des orientations

et des lignes directrices favorisant ’application d’un urbanisme commercial ont été dégagées pour le bénéfice des municipalités.

QU’EST-CE QUE L'URBANISME COMMERCIAL?

L'urbanisme commercial peut étre défini comme I'ensemble des méthodes mises
en ceuvre pour adapter la structure commerciale & la structure urbaine en veillant
a dynamiser |'activité commerciale locale, & assurer la vitalité des centres-villes et
cceurs de villages et a maintenir un maillage de proximité. Il doit encourager une
concentration des activités qui favorise une rationalisation des infrastructures
publiques existantes et limite I'étalement urbain.

LES DIFFERENTS ELEMENTS DE LURBANISME COMMERCIAL

Pour faire de I'urbanisme commercial qui s'inscrive dans une optique de
développement durable, il faut considérer les multiples facettes qui le composent.

n Rechercher I'équilibre
et la concentration des fonctions commerciales

Un des enjeux majeurs du développement commercial actuel réside dans la
capacité des coeurs de municipalités a retenir et a accueillir une activité
commerciale dynamique. Sous l'effet de la nouveauté, les grandes structures
commerciales qui s'implantent en périphérie ou le long des axes routiers
d'envergure représentent une forte concurrence pour les commerces localisés au
centre des municipalités. Face a la perte de vitalité des secteurs centres, plusieurs
municipalités, de tailles diverses, ont entrepris des actions pour veiller a un
rééquilibrage des fonctions commerciales sur leur territoire et ainsi limiter les
impacts négatifs des grands développements commerciaux.

Parmi les actions entreprises, les pratiques suivantes constituent des exemples
éloguents et souvent peu coliteux :

* Tenir a jour l'inventaire commercial et identifier réguliérement les
locaux commerciaux vacants afin de bien définir I'offre commerciale réelle du
territoire, d'identifier les commerces manquants et de combler les espaces
disponibles qui peuvent, en demeurant inoccupés, dégager une image négative
du secteur.

» Mesurer régulierement I'adéquation entre |'offre locale de produits et
de services et la demande des résidents pour évaluer les éventuelles fuites
commerciales et identifier les poles commerciaux qui attirent une clientele
extérieure.

¢ |dentifier les opportunités d'affaires et les faire connaitre pour inviter de
nouveaux commerces a s'installer dans le territoire visé.

» Faciliter les liens entre les propriétaires immobiliers et les entrepreneurs
potentiels dans le but de favoriser I'implantation de nouvelles entreprises dans
les secteurs que |'on souhaite privilégier.

» Mettre en place un zonage vertical sur les artéres commerciales qui
autorise I'implantation de commerces au rez-de-chaussée et de
logements a I'étage pour favoriser une mixité de fonctions qui assure
la vitalité des secteurs centraux.

» Mobiliser les médias locaux pour bien diffuser I'information lors de
I'ouverture d’un nouveau commerce afin d'offrir I'image d'un milieu
attrayant pour les investisseurs et de présenter aux consommateurs les
nouveaux produits et services.

* Faciliter I'intégration des nouveaux commerces au milieu des affaires en
créant des occasions de rencontres entre les nouveaux commercants et ceux
déja établis.

:" Soutenir Iactivité économique locale

Les campagnes d'achat local sont monnaie courante, et avec raison !

Une des clés de la vitalité économique de chaque milieu réside dans le soutien
& I'économie locale qui renforce I'activité économique globale et contribue a la
création d'emplois locaux. De plus, cette bonne idee représente un avantage
pour 'environnement en limitant, notamment, les distances de transport
d'approvisionnement. Et une entreprise qui fonctionne bien réinvestira, ce qui
aura pour effet de renforcer |'économie locale !

Voici de bonnes pratiques :

« Faire la promotion des particularités et des savoir-faire locaux pour
valoriser |'identité locale et la qualité des produits et services offerts.

¢ Encourager le maillage des acteurs locaux du développement
économigue pour encourager les réflexions et les actions communes,
toujours plus porteuses de résultats que les actions individuelles.

» Assurer une relation étroite de la municipalité avec les organismes
ceuvrant dans le développement commercial et économique afin que
soient connues les actions de soutien aux initiatives locales réalisables par
la municipalité.

* Favoriser la formation des commercants pour les aider a améliorer leur
offre, leurs services et mieux les tenir informés des nouvelles tendances du
marché.

* Réaliser un répertoire des entreprises locales pour promouvoir |'offre
locale de produits et de services tant aupreés des résidents que des gens
d'affaires et des consommateurs.

. Encourager une activité économique
socialement responsable

Les notions de développement durable et de croissance intelligente réferent a
une activité économique dynamique et a un climat social respectueux pour le
bénéfice de tous. Par le réle majeur que joue |'économie sur l'insertion sociale,
sa capacité a répondre aux grands enjeux de société et a créer des liens sociaux
plus serrés, I'activité commerciale a une contribution a apporter a la dynamique
du développement durable. Ces suggestions sauront vous éclairer sur les actions
a poser :

o |dentifier les problématiques sociales locales et établir un échange
constant entre les acteurs intéressés par |'économie socialement
responsable pour favoriser I'échange d'idées et la mise en place de solutions
plus adaptées.

* Faire la promotion des entreprises engagées socialement ainsi que
des bénéfices qu'apporte I'économie sociale a I'intégration des personnes
en difficulté pour encourager les démarches favorisant le renforcement du
tissu social.

* Encourager l'installation de commerces assurant des conditions sociales
respectables pour les travailleurs.

* Favoriser une mixité de gammes commerciales et de services qui
permettent de répondre aux besoins de toutes les couches de la population.
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